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En 2019, 213 000 femmes ont été victimes de
violences physiques et/ou sexuelles. En France,
86% des femmes disent avoir déjà été victimes

de harcèlement de rue
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Conception et prototypage d'une application mobile

La problematique

Les victimes n'osent
pas franchir le pas et
signaler les violences
domestiques ou le
harcelement de rue

Cible principale
Femmes et Hommes en
situation de détresse

Cible secondaire
Personnes souhaitant
pouvoir apporter leur
aide et assistance

"Avec SafePlace
brisez votre

isolement face aux
violences"






Système de
déclenchement d'alerte
en temps réel

Dispositif de
géolocalisation

Mise en relation des
membres de la
communauté SafePlace

Notre cible Solutions

Identification d'une problématique

Unique Value



Conception et prototypage d'une application mobile
Storyboards



La problematique Notre cible Spécificité du
développement

Conception et prototypage d'une application mobile
Le panel des futurs utilisateurs

Caractéristiques de notre cible



Age
 18-65 ans



CSP

 étudiant(e), employé(e), cadre



Situation familiale: 
célibataire ou en couple



Profil de test

Utilisateur / Helper





Conception et prototypage d'une application mobile
User-Journey

Bilan User Journey





Parcours proposé
était relativement

clair et fluide



Process inscription
long






Modifications:
Bouton SOS

Teintes couleurs







Conception et prototypage d'une application mobile
Wireframe



Conception et prototypage d'une application mobile
UI Kit



Conception et prototypage d'une application mobile
Mockup



Préparation du projet de développement d’une application mobile
Tableau Kaban 



Préparation du projet de développement d’une application mobile
Sprint

Maîtrise du framework JavaScript
ReactNative ainsi que de sa bibliothèque
de composants de base

Mise en place et gestion d'un
environnement de développement

Création du backend avec Node JS
(installation et modules) et Express JS
(Connexion, géolocalisation, camera,
Upload, chat, route

Création base de données Mongo DB

Compréhension du fonctionnement des
API et Webservices, librairie Redux 

Travail en équipe, communication et
organisation des taches de travail 

Compétences nécessaires

Réflexion en groupe sur les différentes
tâches à réaliser et listage 

Définir le rythme d'une journée type
incluant les temps d'échanges

Définir les taches : répartition en binôme
ou en solo, degré de priorité et/ou de
difficultés

Définition de la priorité de la tâche : 

Organisation &
travail d'équipe

      High, Medium, Low



Préparation du projet de développement d’une application mobile
Schéma de base de données



Préparation du projet de développement d’une application mobile
API du backend

L'API (Application Programming Interface) du
backend est une interface qui permet à des
applications tierces de se connecter et d'interagir
avec les données et les fonctionnalités du backend.

Elle peut être utilisée pour accéder à des données,
envoyer des requêtes, recevoir des réponses et
effectuer d'autres opérations. 

Nous avons détaillé dans le tableau les endpoints et
les types de requêtes utilisés (POST, GET, DELETE). 



Pilotage du développement d'une application mobile
Sprint #1

• Initialisation du projet
• Initialisation du dépôt GitHub
• Mise en place des screens et de la navigation
• Création de l’UI Kit sous React-Native
• Création de la base de données ainsi que des schémas et sa connexion
• Installation du store persistant
• Mise en place des formulaires d’inscription et de connexion
• Initialisation de la géolocalisation
• Mise en place d’un carrousel simplifié

Fonctionnalités

Bilan
Environnement de travail implémenté - BDD fonctionnelle - UI kit  - Navigation 



Pilotage du développement d'une application mobile
Sprint #2

• Envoyer les données d’inscription en base de données
• Mettre en place le login avec la base de données et envoyer les informations dans le store
• Vérification de l’identité par la prise de photo
• Vérification de l’identité par la prise de photo du justificatif
• Géolocalisation de l’utilisateur et affichage sur la carte
• Mise en place du Bouton d’alerte
• Mise en place de screens 

Fonctionnalités

Bilan
Routes signup et signin sont fonctionnelles sur ThunderClient
Process authentification inclus hash du password et génération token
Problème de style entre Ios et Android
Gestion des premiers conflits



Pilotage du développement d'une application mobile
Sprint #3

• Chat
• Mettre en place la notification au déclanchement du bouton d’alerte
• Envoi d’un sms avec texte préécrit incluant la position de la victime à la police
• Appels entre utilisateurs pendant la demande d’aide
• Affichage des helpers sous la carte
• Acceptation/refus de demande d’aide
• Mise en place des settings et de la déconnexion et affichage sur les profils affichés
• Afficher la photo de profil
• Afficher le nombre de personnes connectées et le nombre d’aides apportées

Fonctionnalités

Bilan
Nous ne pourrons pas assurer un suivi en temp réel des utilisateurs en
respectant le timing du MVP: marqueur sur la dernière position connue de l’utilisateur

La photo de profile est mise à jour après qu’un utilisateur prenne un selfie lors du signup :
le fichier et envoyé sur Cloudinary et l’url renvoyée par Cloudinary est stockée en BDD.



Pilotage du développement d'une application mobile
Sprint #4

• Upload d’une nouvelle photo de profil 
• Clôture d’aide
• Carrousel V2
• Design, images
• Contenu (textes)

Bilan
L’utilisateur peut choisir un helper et le contacter, nous faisons face aux
limites du MVP concernant le chat et le système de notifications. 

Nous sommes satisfaits de notre MVP, il faut faire quelques derniers réglages
concernant l’affichage et le style de certains composants afin de
bien respecter les Mockups.

Fonctionnalités



Pilotage du développement d'une application mobile
Technologies utilisées & schéma architecture

Backend
Node.js
Express
Express file upload
Dotenv
Mongoose
Pusher
Bcrypt
Uid2 
Uniqid 
Cloudinar

Frontend
Expo
React-native
React navigation
Redux
TypeScript
Pusher 



Pilotage du développement d'une application mobile
Modélisation base de données
Collection users

Collection chat

sous-documents

Sous-documents - collection users

▪ Contient les propres données de la collection 
     (exemple: adresse de l’utilisateur, aides apportées)
▪ Facilite le stockage
▪ Requêtes plus rapides, plus simples.

Clé-étrangère (favouriteHelpers)
▪ Informations à partager ou utilisables par les autres collections 

▪ Eviter les doublons de données, pointer vers une collection existante 
▪ Réduire le volume de données à stocker






Mise en production d'une application mobile
Mettre en place un environnement TDD & Environnement de développement

Mise en place de la méthodologie TDD pour
les futures évolutions, en particulier pour
sauvegarder l'intégrité de :

La recherche : récupération des helpers
disponibles, qui ont validé la notification, 
avec une pièce d’identité et un selfie vérifiés,
dans un périmètre défini.

L'édition du profil : évolution des settings et
création d'un test d’envoi de 
tous les champs du profil à l’inscription

Le chat : tester toutes les navigations qui
naviguent vers le chat pour assurer l’accès à
la bonne discussion (discussions privées) 

Pour assurer le TDD, il conviendra d’utiliser le
module JEST 



Mise en production d'une application mobile
Authentification 

L'authentification est le processus qui permet de vérifier l'identité d'un utilisateur avant de lui donner 
accès à une application ou à un service. Elle est souvent utilisée pour protéger les données 
sensibles ou limitées à certaines personnes autorisées.

Module bcrypt

Le hachage permet d’obfusquer un mot de passe à l’aide d’une fonction
cryptographique irréversible

Module uid2

Génération d'un token ou jeton d'accès côté backend



Mise en production d'une application mobile
Référencement et Stratégie d'acquisition

L'authentification est le processus qui permet de vérifier l'identité d'un utilisateur avant de lui donner 
accès à une application ou à un service. Elle est souvent utilisée pour protéger les données 
sensibles ou limitées à certaines personnes autorisées.

Création d'un site
vitrine pour avoir une
présence sur les
moteurs de recherche
et relayer notre
communication

Animation des réseaux
sociaux
Création page FB,
Instagram, LinkedIn

Animation des réseaux
sociaux
Création page FB,
Instagram, LinkedIn

Partage de l'application
et information auprès
des milieux associatifs,
les autorités et
organisation
gouvernementale
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